Allegato alfa deliberazione di Consliglio Provinciale nj ‘?j el 2,7
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Disposizioni transitorie e finalf

1. In sede di prima applicazione, i teport di cui all’act. 6, comma 5, del presente Piano dovranno essere trasmessi al
Responsabile della Prevenzione della Corruzione eatro e non oltre il 20 ottobre del corrente anno con riferithente al
periodo compreso tra la data di entrata in vigore del presente Piano ed it 30 settembre 2013,

2. In sede di prima applicazione, il Piano annuale di Formazione ed il sistema di rotazione del personale dirigenziale e del

pessonale di comparto devono essere adoteati entro un mese dall’adozione del presente documento.

SEZIONE II
PIANO TRIENNALE ANTICORRUZIONE
SEZIONE TRASPARENZA

Programma Tricnnale per la Trasparenza e Plntegritd — Triennio 2013-2015
1. PREMESSA

La Provincia di Barletta - Anduia - Trani, adotta il seguente Programma Triennale per la Trasparenza e Plntegrita allo

scopo di garantire Pattuazione del principio della trasparenza nell'attivith amministrativa e di promuovere Jo sviluppo

della cultura della legaliti e dellintegrita.

La pubblicazione del Piano mira a rendere effettivo il principio della trasparenza intesa come “accessibilita totale [...]

delle informazioni concernenti ogni aspetto dell’organizzazione, degli indicatori relativi agli andamenti gestionali e

alPutilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, dei risultati dellattivitd di misurazione e

valutazione™.

La Traspatenza, quale livello essenziale delle prestazioni concernenti i diritti sociali e civili, si pone in rapporto di
_ specificita rischto ai principi di accesso e di pubblicita dell'azione e dell’osganizzazione amministrativa del’Ente al

tine di garantirne Peffettiva visibilitd e comprensibilita.

H pieno rispetto degli obblighi di trasparenza costituisce un valido strumento di prevenzione e di lotta alla

corruzione, garantendo in tal modo la piena attuazione dei principi previsti dalla normativa internazionale, in

particolare nella Convenzione ONU sulla corruzione del 2003, poi recepita con L. n. 116 del 2009.
11 Finalita

1l presente Piano favorendo la partecipazione dei cittadini all’attivita delle pubbliche amministrazioni & funzionale a

tte scopi:

27




Allegato alla deliberazione di Consiglio Provinciale n. 7 def 2.7.2013

- Sottopotre a controllo diffuso ogni fase del ciclo di gestione delle performance per consentirne i
miglioramento;

- Assicurare la conoscenza, da parte dei cittadini, dei servizi resi dal’Amministrazione, delle loro
carattesistiche quantitative e qualitative nonché delle loro modalith di erogazione;

- Prevenire fenomend corruttivi e promuovere Iintegritd,

Le modalitd, i tempi di attuazione, le risorse dedicate e ghi strumenti di verifica delefficacia delle predette iniziative
sono di seguito disciplinate e specificate,

Gli obiettivi indicati nel presente Programma sono formulati in collegamento con la programmazione strategica e
operativa dell’ Amministrazione, definita in via generale nel Piano delle Performance.

La trasparenza tileva, altresi, come dimensione principale ai fini della determinazione degli standard di qualita ded
servizi pubblici da adottare con le carte dei servizi ed in ottemperanza al Regolamento sui controlli interni approvato

con Delibera di Consiglio Provinciale n. 63, del 27.12.2012,
1.2 Supporto normativo
Le principali fonti normative utilizzate per la stesura del Programma sono:

- il Decteto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33, recante il “Riording della disciplina rignardante gli obblighi di pubblivita,
drasparenga e diffusions di informazioni da parte delle pubbliche amminisirasions”,

- il Decreto Legislativo dell’ 8 aprile 2013, n. 39 recante “Disposigioni in miateria di inconferibilita’ ¢ incompatibilita’ di
invarichi presso Je pubbliche amminisirazioni ¢ presso gfi enti privati in controllo pubblive, @ norma dell articols 1, commi 49 ¢ 50, della
lege 6 novermbre 2012, n 1907

La circolare n. 1 del 25.01.2013 del Dipardmento della Funzione Pubblica contenente indicazioni in merito alle
modalita di attuazione delle disposizioni di cui alla legge anticorruzione;

Ja delibera della Commissione Indipendente per la Valutazione, I'ntegrith e la Trasparenza (Civit) delle
A;nministmzioni Pubbliche n. 6 del 17.01.2013;

-La Legge n. 190 del 6 Novembre 2012 recante “Disposigions in tema di contrasto alla corrazione ed all illegalitd nella pubblica
amministrazione” (cd. legge anticornzione) la quale pone in capo alle pubbliche amministrazioni nuovi e pregnanti
obblighi prevedendo misure preventive e repressive, attraverso modifiche al codice penale, nonché una serie di
adempimenti che devono essere assolti ad invarianza di spesa;

-la delibera n. 2/2012 della Civit recante “Lince guida per il miglioraments della predisposizione ¢ dell aggiornamento del
Programma Triennale per la Trasparenga ¢ Vlntegritd”. Con tale delibera, la Civit ha evidenziato alcune avee di
miglioramento su cui concentrare 'attenzione nella redazione degli aggiornamenti del Programma Triennale sulla
base di un monitoraggio svolto sui Programmi Triennali per Ia Trasparenza e Plotegrita adottati dalle

Amministrazioni centrali (Ministeri ed enti pubblici nazionali) fino ad ottobre 2011;
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-la delibera n. 105/2010 della CIVIT, recante “Linee Guida per la predisposigione del Programma Triennale per Iy Trasparenza
¢ Lintggritd”, predisposte dalla Commissione nel contesto della finalitd istituzionale di promuovere la diffusione (zﬂe
pubbliche amministrazioni della legalit e della trasparenza. Esse indicano il contenuto minimo e le caratteristiche
essenzialt del programma triennale per la trasparenza e lintegrita ( tipologia di dati che devono essere pubblicati sul
sito istituzionale, modalita di pubblicazione deghi stessi, iniziative da intraprendere per la piena realizzazione del
principio di trasparenza, ecc..);

-il Dulgs n. 150/09, recante disposizioni “in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di
efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”; _

-le Linee Guida per i siti web della PA, previste dalla Direttiva del 26 novembre 2009, n. 8, del Ministero per la
Pubblica Ameninistrazione ¢ PInnovazione. Le linee guida citate prevedono che i siti web della p.a. debbano
rispettare il principio della trasparenza tramite “Paccessibilith totale” da parte del cittadino alle informazioni
concernenti ogai aspetto delPorganizzazione del’Ente pubblico, definendo, inoltre, i contenuti minini dei siti

istituzionali,

2, STRUMENTI

Gli strumenti descritti nel Programma sono realizzati attraverso la pubblicazione dei dati, delle notizie, delle
informazioni, degli atti e dei provvedimenti, in conformita alle disposizioni legislative, sul sito www.provincia.bt.it.

I dati, le informazioni ed i documenti, oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi del D.lgs. n. 33/2013, sono
pubblicati per un periodo di 5 anni decorrenti dal 1° gennato dellPanno successivo a quello da cui decorre Pobbligo di
pubblicazione ¢, comunque, fino a che gli atti pubblicati producanc 1 loro effetti, fatti salvi i diversi termini previsti
dalla normativa in mateda di trattamento & dati pessonali,

Mediante la pubblicazione delle informazioni relative ai procedimenti amministrativi nel sito web dellEnte si realizza
il sistema fondamentale per il controllo diffuso a carattere sociale delle decisioni nelle materie sensibili alla corruzione
e disciplinate dal presente Piano.

Per controllo a carattere sociale si intende quello che si realizza esclusivamente mediante Pattuazione del’obbligo
generale di pubblicazione e che risponde a mere richieste di conoscenza € trasparenza. 7

Per i fini di cui al presente Programma, saranno create un’apposita sezione denominata “Amministragione Lrasparente”,
nonché divesse sortosezioni - specificate al successivo paragrafo 3 - di facile accesso e consultazione, accessibili da
qualsiasi utente direttamente dal sito istituzionale.

Lobiettivo & quello di sviluppate un costante miglioramento del portale istituzionale, garantendo lo sviluppo di

ultetiod servizi per offrire ai citeadini Paccesso allo stesso in modo sempre pitt tapido ed efficiente.
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21 Standard di comunicazione — Linee guida per la presentazione del sito web

B’ in corso Paggiornamento del portale istituzionale della Provincia con tutti i requisiti di accessibilita e navigabilita
previsti dalla legge, anche con riferimento ad eventuali utenti disabili.

I principi cui & ispirata Pattivitd di realizzazione ed aggiornamento del portale istitazionale sono:

-Identificazione visiva immediata del sito istituzionale appartenente all' Ente Provincia;

-Rispondenza del sito web alle norme di legge in materia di accessibilith (Legge n. 4 del 9 gennaio 2004 recante
“Disposizioni per favorire Vaccesso dei soggetti disabili aglh stirumenti informaticd”).

Per quanto concerne, invece, i contenuti minimi che devono essere presenti nei siti delle P.A,, si stanno seguendo le
Linee guida per i siti web delle Pabbliche Amministrazioni contenute nelPart. 4, della Direttiva 26 Novembre 2009,
n. 8, del Ministero per la Pubblica Amministrazione e I'Innovazione.

In particolare, la pubblicazione on-line, dovri essere effettuata in coerenza con quanto riportato nel richiamato

documento, seguendo le indicazioni relative al seguenti argomenti:

. Trasparenza e confenuti minimi det sitl pubblici;
. Aggiornamento e visibilita dei contenuti;

. Accessibilita e usabilita;

. Classificazione semantica;

* Formati aperti;

. Contenut apert,

2.2 Albo Pretotio On-Line

La legge n. 69 del 18 giugno 2009, perseguendo Pobiettivo di’ modernizzare 'azione amministrativa mediante il
ricorso agli strumenti ed alla comunicazione informatica, riconosce P'effetto di pubblicita legale solamente agli atti ed
al provvedimenti amministrativi pubblicati dagli Enti Pubblici sui propri siti informatici. L’art. 32, co. 1, L. cit, ha
sancito, infatt, che “ a far data dal 1 gennaio 2010 gli obblighi di pubblicazione di atti e provvedimenti amminis‘tmtivi
aventi effetto di pubblicith legale si intendono assolti con la pubblicazione nei propai siti informatici da parte delle
amministrazioni e degli enti pubblici obblipati”.
La Provincia di Barletta - Andria - Trani, nellintento di modernizzare Pazione amministrativa mediante il ricorso agli
strumeniti ed alla comunicazione informatica, ha realizzato PAlbo Pretoro On - Line.
L’Albo Pretorio On-Line rappresenta uno degli strumenti centrali per Pattuazione dei principi di trasparenza ed
integritd consentendo, tra Paltro, Peliminazione degli sprechi relativi al mantenimento di documenti in forma
cartacea. Gli atti pﬁbblicati sul’Alho Pretorio On-Line, relativi allz Provincia sono, attualmente, i seguenti:

-Bandi di concorso/gara

~Deliberazioni di Consiglio
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-~Deliberazioni di Giunta
-Determinazioni Dirigenzialt
-Disposizioni varie
-Convocazioni Consiglio
L'obiettivo ¢ quello di aggiornare PAlbo Pretorio On-Line al fine di implementare le dpologie di atti e/o documenti

da pubblicarsi secondo la procedura informatica.

2.3 Procedure organizzative
Per una maggiore correttezza, le procedure organizzative saranno predisposte definendo un iter standardizzato che
porti alla pubblicazione dei dati come di seguito individuati, a cura dei diversi settori, nei propri ambiti di

competenza, secondo le linee di coordinamento dettate dal settore Affart Generali, Organi Istituzionali, Contratti.

2.4 Interrelazioni con U.R.P.
1l Programma triennale ha tra gli obiettivi quello di coinvolgere PUfficio Relazioni con i Pubblico nelle attiviea di
informazione e di comunicazione dell’Ente per quel che rgnarda Passistenza ¢ Podentamento del cittadino ai servizi

erogati dagli Uffici Provinciali.

3. INDIVIDUAZIONE DATI DA PUBBLICARE
3.1, Analisi dell’esistente - Integrazione dati gid pubblicati

Sul portale istituzionale sono, in parte, presenti i dati la cui pubblicazione & vesa obbligatoria dalla normativa vigente.

Lobicttivo & quello di procedere ad una costante integrazione dei datd gia pubblicati, raccogliendoli con criteri di

omogeneitd nella Sezione “Amministrazione Trasparente” nonché nelle seguenti sottosezioni di primo livello, articolate
+

in sottoseziom di secondo livello:

- Disposizioni generali: programma per la trasparenza e Pinteptitd — atti generali — oned informativi per

cittadini ed imprese

- Organizzagione: organi di indirizzo politico ed amministrativo — sanzioni per mancata comunicazione dei

dati — rendiconti gruppt consiliari provinciali - articolazione degli uffici — telefono e posta elettronica

- Consulenti ¢ collaboratori

- Personater incarichi amministrativi di vertice - dirigenti - posizioni organizzative - dotazione organica -

personale non a tempo indeterminato - tassi di assenza - incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti - contrattazione

collettiva - contrattazione infegrativa — Oiv

- Bandi di concorso
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- Performance: piano delle performance - relazione sulla performance - ammontare complessivo dei premi -
dati relativi ai premi — benessere organizzativo

- Enti controllati: enti pubblici vigilati - societd partecipate - entl di diritto privato controllati —
rappresentazione grafica

- Attivitd e procedimenti: dati aggregati attivitd amministrativa - tipologie di procedimento - monitoraggio
tempi procedimentali - dichiarazioni sostitutive e acquisizione d’ufficio dei dati

- Controlli sulle imprese

- Bandi di gara e contratti

- Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici: cuiteri e modalit - attt di concessione

- Bilanci: bilancio preventivo e consuntivo - piano degli indicatori e tisultati attesi di bilancio

- Beni immobili e gestione del pattimonio: patrimonio immobiliare - canoni di locazione o affitto

- Controlli e rilievi sull’ amministrazione

- Servizi erogati: carta dei servizi e standard di qualitd - costi contabilizzati — tempi medi di erogazione dei
servizi - liste di attesa

- Pagamenti delPamministrazione: indicatore di tempestivitd dei pagamenti — IBAN e pagamenti informatici

- Opere pubbliche

- Pianificazione ¢ governo del territorio

- Informazioni armbientali

- Interventi straordinari e di emergenza

- Altri contenuti

Le suindicate sottoseziom saranno, nel corso del’anno 2013, oggetto di integrazioni e modifiche in ragione delle
nuove misure in matetia di traspatenza come disciplinate dal D.lgs. n. 33/2013, recante il tiordino della disciplina
sugli obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni.

Si vuole cosi consentire Pimmediata individuazione e consultazione, al fine di arricchire nel tempo la quantita di
informazioni a disposizione del cittadino nonché la conoscenza dei molteplici aspetti delPattivita svolta dall’Ente
Provincia. ' .

E’, inoltre, prevista Ia pubblicazione di informazioni non obbligatorie, ma ritenute utili per consentire al cittadino una
maggiore consapevolezza in merito alPattivitd svolta dalla Provincia e alle azioni intraprese nella gestione del
territorio e delle risorse pubbliche.

In relazione a tale aspetto, Pobiettivo dell’Ente & quello di garantire la “usabilitd™ dei dati, curando la qualitid della
pubblicazione affinché i cittadini e gli stakeholder possano accedere in modo agevole alle informazioni e ne possano
comprendere il contenuto. '

L’ Amministrazione individua, nel rispetto del principio di uguaglianza e di non discriminazione, misure ¢ stramenti
di comunicazione adeguati a raggiungere il numero piv ampio di cittadini e di stakeholder e ad adoperarsi per favorire

accesso ai dati anche a soggetti che non utilizzano le teenologie informatiche,
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3.2 Schema dei dati da pubblicare

Seguendo quanto indicato dalls normativa di riferimento, & prevista la pubblicazione on-line, nella sezione
“Amiminisiragione frasparsnte” dei seguentd dati inseriti nelle sottosezioni di primo ¢ di secondo livello come di seguito

indicati:

Sottosezione 1° livelio: Disposizioni generali

Sottosezioni 2° livello:

Programma per la trasparenza e Pintegritd: Programma Triennale per la Trasparenza e PIntegritd ed il relativo
stato di attuazione

Atti generali:

- Link dei riferiment notmativi alle norme di legge statale pubblicate nella banca dat “Normattiva” che
regolano l'istituzione, Porganizzazione e Pattivith dell’ Amministrazione

- Direttive

- Cireolasi

- Programmi e istruzioni emanati dall’Amministrazione e ogni atto che dispone in generale sulla
organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi, sui procedimenti ovvero nei quali si determina Pinterpretazione di
norme giuridiche che le siguardano o si dettano disposiviont per Papplicazione di esse, ivi compresi i codici di
condotta.

Oneri informativi per cittadini e imprese

- Elenco di tutti gli oneri informativi gravanti sul cittadini ¢ sulle imprese introdotd o eliminad con
regolamenti ministedali o interministeriali, con provvedimenti amministrativi adoteati dalle amministrazioni dello
Stato per regolare Pesercizio di poteti autorizzatori, concessod o certificatori nonché Paccesso ai servizi pubblici

4
ovvero la concessione ai benefici (art. 34, commi 1 e 2, d.lgs. n. 33, 14 Marzo 2013)

Sottosczione 1° livello: Organizzazione

Sottosezioni 2° livello:

Oigani di indirizzo politico amministrativo

Con riferimento ai soggetti titolari di incarichi politici, di carattere elettive o comunque di esercizio di poteri di
indidzzo politico, PAmministrazione pubblica entro tre mesi dalla elezione o dalla nomina e per i tre anni successivi
dalla cessazione del mandaio o dellincarico - salve le informaziont concernenti la situazione patrimoniale e, ove
consentita, la dichinrazione del coniuge non separato e del parent entro il secondo grado, che vengono pubblicate

fino alla cessazione delPincarico o del mandato - 1 dati relativi a:
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- gli organi di indirizzo politico e di amministrazione e gestione con indicazione delle relative competenze;

- Patto di nomina o di proclamazione, con P'indicazione della durata delfincarico o del mandato elettivo;

- il curriculum;

- i compensi di qualsiasi natura connessi all’assunzione; gl importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi
pubblici;

- i dati relativi all’assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, ed i relativi compensi a qualsiasi titolo
corrisposti; .
-glt eventuali incarichi con oneri 2 carico della finanza pubblica e Pindicazione dei compensi spettanti;

-le dichiarazioni di cui alPast. 2, della legge 5 Luglio 1982, n. 441 ¢ s.m.i., nonché le attestazioni e dichiarazioni di cul
agli articoli 3 e 4 della medesima legge, limitatamente al soggetto, al coniuge non separato e ai parenti eatro it
secondo grado, ove gli stessi vi consentano. Nel caso in cul non vi acconsentano, viene data evidenza al mancato
consenso {dette informazioni devono essere pubblicate fino alla cessazione dell'incarico o del mandato).

Sanzioni per mancata comunicazione dei dati

Detta sottosezione di 2° livello, rende note le sanzioni per casi specifici di cui allart. 47, del d.lgs. n. 33/2013
Rendiconti gruppi consiliari provinciali

-I rendiconti di cui allarticolo 1, comma 10, del decreto legge 10 Ottobre 2012, n. 174 dei gruppi consiliar
provinciali, con evidenza delle risorse trasferite o assegnate a ciascun gruppo, con indicazione del titolo di
trasferimento e dell’impiego delle dsorse utilizzate nonché ghi atti e le relazioni degli organi di controllo.
Atrticolazione degli uffici

-Orpanipramma

-articolazione degh wifici

-attribuzioni e organizzazione di ciascun ufficio di livello dirigenziale

-nomi dei dirigenti responsabili dei singoli settori

-settore delPordinamento giuridico siferbile all’attivith da essi svolta, corredato dai documenti anche normativi di

riferimento
¥

Telefono e posta elettronica _

-elenco completo delle caselle di posta elettronica istituzionali attive, specificando se si trarta di una casella di posta
elettronica certificata nonché dei numeri di telefono;

-inditizzo istituzionale di posta elettronica cettificata a cui it cittadine puo rivolgersi per qualsiasi richiesta inerente 1
compiti istituzionali !
Sezione 1° Livello: Consulenti e collaboratosi :

Informazioni relative ai titolari di incarichi di collaborazione e di consulenza con pubblicazione dei seguenti dati:

gl estremi delfatto di conferimento dellincarico, completi di indicazione dei soggetti precettori, della ragione
dellincarico e delPammontare erogato

-1l curricuilum vitae
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-1 dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarita di cariche in enti di diritto privato regolat o
pubblica amministrazione o lo svolgimento di attivitd professionali
-i compensi, comungue denominati, relativi al rapposto di lavoro, di consulenza o di collaborazione,
evidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del dsultato

- ghi elenchi dei consulent con Pindicazione dell’oggetto, della durata ed il compenso dell’incarico.
Sezione 1° Livello: Incarichi legali

Informazioni relative ai ttolai di incarichi legali, non configurabili quali appalti di servizi per i quali si fa rinvio alla
Sezione “Bandi di gara e Contratti”, con pubblicazione det seguenti dati:

-ghi estremi dell’atto di conferimento dell'incarico con Pindicazione dei soggett precettori, della ragione dell’incarico e
delPammontare erogato

-1l curriculum vitae

-1 dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolaritd di cariche in enti di didtto privato regolati o finanziati dalla
pubblica amministrazione

-t compensi percepiti

- gli elenchi degli avvocati con Yindicazione dell'opgetto, def compenso dell'incarico e degli estremi delPatto di
conferimento

Sottosezione 1° Livello: personale

Sottosezioni 2° livello

Incarichi amministrativi di vertice

Informazioni relative ai titolati di incarichi amnministrativi, a qualsiasi titolo conferiti, con pubblicazione dei seguenti
dati:

-gli estremi dell’atto di conferimento dell’incatico

-il curtcnlum vitae

-i dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarit? di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalla
pubblica amministrazione o lo svolgimento di attivitd professional

-1 compensi, comunque denominati, relativi al rapporto di 1aV(;r0, di consulenza o di collzborazione, con specifica
cvidenza delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del risultato

- le dichiarazioni circa Pinsussistenza di una delle cause di inconferibilita ¢ di incompatibilita di cud all’art. 20, d.lgs. n.
39/2013 g
Dirigenti

-Informazioni relative ai titolari di incarichi dirigenziali, con pubblicazione dei seguenti dati:

-gli estremi delPatto di conferimento dellincarico integrati, ove conferiti a soggetti estranei alla pubblica
amiministrazione, con l'indicazione dei soggetti precettor, della ragione delincarico e dell’ammontare erogato

-1l currdculum vitae
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" -i dati relativi allo svolgimento di incatichi o la titolarit di cariche in end di diritto privato regolati o finanziati dalla
pubblica amministrazione o lo svolgimento di attivita professionali
-i compensi, comunque denominati, relativi al rapporto di lavoro, con specifica evidenza delle eventuali componenti
vatiabili o legate alla valutazione del risultato
-elenco delle posizioni ditigenziali, integrato dai relativi titoli e curricula, attribuite a persone, anche esternc
all Amminisirazione, individuate discrezionalmente dalPorgano di indirzzo politico senza procedure pubbliche di
selezione , di cui all’art. 1, comumi 39 e 40, della legge n. 190 del 6 novembre 201
- le dichiarazioni circa Pinsussistenza di una delle cause di inconferibilitd e di incompatibilita di cui al’art. 20, dlgs. n.
39/2013
-curticula dei titolari di posizioni organizzative.
Posizioni organizeative
-curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conformitd al vigente modello europeo
Dotazione organica
-conto annuale del personale e delle relative spese sostenute, di cui all’art. 60, comma 2, del decreto legislativo n.
165/2001, con tapptesentazione dei dati refativi alla dotazione organica ¢ al personale effettivamente in servizio e al
relativo costo, con lindicazione della sua disttibuzione tra le diverse qualifiche e aree professionali, con particolare
riguardo al personale assegnato agli uffici di ditetta collaborazione con gh organi di indirizzo politico
Personale non a tempo indeterminato
-Dati relativi al personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato con la indicazione delle diverse
tipologie di rapporto, della distribuzione di queésto personale tra le diverse qualifiche e aree professionali, ivi
compreso il personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con ghi organi di indirizzo politico. La
pubblicazione comprende Pelenco dei titolari dei contratti a tempo determinato;
-Pubblicazione trimestrale dei datl relativi al costo complessivo del personale di cui al punto precedente, articolato
per aree professionali, con particolare rignardo al personale assegnato aghi uffici di diretta collaborazione con gli
organi di indirizzo politico;
Tassi di assenza
- pubblicazione tiimestrale tassi di assenza e di maggior presenza del personale distinti per uffici di livello dirigenziale
Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti
-Elenco degli incarichi conferit o autorizzati a ciascuno dei propri dipendenti, con Pindicazione della durata e det
compenso spettante per ogni incatico
Contrattazione collettiva ‘
-tiferimenti necessari per la consultazione dei contratti e accordi collettivi nazionali che si applicano
all Amministrazione, nonché le eventuali interpretazioni autentiche

Contrattazione integrativa
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-contratti integrativi stipulati, relazione tecnico-finanziaria e illustrativa certificata dagli organt
informazioni trasmesse al fini dell'inoltro alla Corte dei Conti. La relazione illustrativa deve evide

attesi in esito alla sottoscrizione del contratto integrativo decentrato in materia di produttivitd ed efficienza dei

servizi erogati, anche in relazione alle richieste dei cittadini.

Oiv

-nominativi e curricula dei componenti dell’ OIV

Sottosezione di 1° livello: Bandi di concotso

-bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale presso 'amministrazione
-elenco, costantemente aggiomato, dei bandi in corso, nonché quello dei bandi espletati nel corso dell'ultimo
triennio, accompagnato dalPindicazione, per ciascuno di essi  del numero dei dipendenti assunti ¢ delle spese
effettuate.

Sottosezione di 1° livello: Performance

Sottosezioni di 2° livello:

Piano della Performance

-Piano delte Performance: Piano Esecutivo di Gestione e Piano Dettagliato degli Obiettivi su base triennale

Relazione sulla Performance

-relazione sulla petformance

Ammontare complessivo dei premi

-dati relativi all’ammontare complessivo dei premi collegati alla performance stanziati ¢ Pammontare dei premi
effertivamente distribuiti

Dati relativi ai premi

-dati relativi alla disttibuzione del trattamento accessotio, in forma aggregata, al fine di dare conto del livello di
selettivitd utilizzato nella distribuzione dei premi e degli incentivi , nonché i dati relativi al grado di differenziazione
nelutilizzo della premialit sia per personale dirigente sia per personale non dirigente

Benessere organizzativo

-dati relativi alle buone prassi in ordine al benessere organizzativo interno

Sottosezione di 1° livello: Enti controllati

Sottosezioni di 2° livello:
Enti pubblici vigilati ,
-elenco degli enti pubblici, comungue denominati, istituiti, vigilati e finanziati dal’ Amministrazione ovvero per i gualt

PAmministrazione abbia il potere di nomina degh amministratont dell’ente, con Pelencazione delle funziont attribuite

e delle attivitd svolte in favore dell’ Amministrazione o delle attivitd di servizio pubblico affidate
-per ciascuno degli enti di cui sopra sono pubblicati i seguenti dati: ragione sociale, misura della eventuale
partecipazione dell’amministrazione, durata delPimpegno, onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per Fanno sul

bilancio dell’ Amministrazione, numero dei rappresentaati dell’ Amministrazione negli organi di governo, trattamento
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economico complessivo a ciascuno di essi spettante, risultati di bilancio degli ultimi tre esercizio finanziad, gl
incarichi di amministratore dell’ente ed il relativo trattamento economico complessivo

-collegamento con i siti istituzionali deghi enti di cui sopra, nei quali sono pubblicati i dati relativi ai componenti degh
organi di indirizzo ¢ al soggetti titolari di incarico in applicazione degli articoli 14 e 15 del d.Igs. n. 33/2013

-le dichiarazioni circa Pinsussistenza di una delle cause di inconferibilith e di incompatibilita di cui all’art. 20, dlgs. n.
39/2013

Societa partecipate

-Flenco delle societa di cui 'Amministrazione detiene direttamente quote di partecipazione anche minoritaria
indicandone Pentitd, con Pindicazione delle Funzioni attrdbuite e delle attivitd svolte in favore deflPamministrazione o
delle attivita di servizio pubblico affidate

-per ciascuno degli enti di cui sopra sono pubblicati i seguenti dati: ragione sociale, misura della eventuale
pattecipazione dellamministrazione, durata dell'impegno, onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per Panno sul
bitancio del’Amministrazione, numero dei rappresentanti delP Amministrazione negli organi di governo, trattamento
economico complessivo a ciascuno di essi spettante, risultati di bilancio degli ultimi tre esercizio finanziar, gl
incarichi di amministratore dell’ente ed il reladvo trattamento economico complessivo _
-collegamento con 1 siti istituzionali deghi enti di cui sopra, nei quali sono pubblicati i dati relativi al componenti degli
organi di indirizzo e ai soggetti titolari di incarico in applicazione degli articoli 14 e 15 del dlgs. n. 33/2013

-le dichiarazioni circa Vinsussistenza di una delle cause di inconferibilith e di incompatibilita di cut all’art. 20, d.Igs. n.
39/2013

Rappresentazione grafica

Una o pin rappresentazioni grafiche che evidenziano i rapporti tra PAmministrazione e gl enti controllad di cui alle
sottosezioni precedenti.

Soitosezione di 1° livello: Attivitd ¢ procedimenti

Sottosezioni di 2° livello:

Dati aggregati attivitd amministrativa

-dati relativi atla propria atti\‘rité amministrativa in forma aggregata , per settori di attivita, per competenza degh
organi e degli uffici, per tipologia di procedimenti, in costante aggiornamento

Tipologie di procedimento

- elenco delle tipologic di procedimento svolte da ciascun settore, corredato da una breve descrizione del
procedimento con indicazione di tutti i rifesimenti normativi utili;

-termine per la conclusione di ciascun procedimento ed ogni altro termine procedimentale;

-nome del responsabde del procedimento unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica
istituzionale, nonché, ove diverso, Pufficio competente al'adozione del provvedimento finale, con lindicazione del
nome del responsabile dell’ufficio, unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica

istituzionale;
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-unitd organizzativa responsabile delPistruttoria;

ey,

-per i procedimenti ad istanza di parte, gli atti ed i documenti da allegare all’istanza e la modulistita necessaria,

compresi i fac simile per le autocertificazioni, anche se la produzione a corredo delistanza & prevista da norme di

legge, regolamenti o atti pubblicati nella Gazzetta Ufficiale, nonché gli uffici ai quali rivolgersi per infprmazioni, gl
orati e le modalitd di accesso con indicazione degli indirizzi, dei recapiti telefonici e delle caselle di pos Qlettynca

istitazionale a cul presentare le istanze;

-le modalith con le quali gli interessatl possono ottenere le informazioni relative ai procedimenti in corso che li
riguardine;

-1 procedimenti per i quali il provvedimento dell’amministrazione pud essere sostituito da una dichiarazione
dell’interessato ovvero il procedimento pud concludersi con il silenzio assenso dell'ameninistrazione

-gh strumenti di tutela, amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore dellinteressato, nel corso
del procedimento e nei confronti del provvedimento finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento oltre i
termine predeterminato per la sua conclusione e § modi per attivarh;

-il link di accesso al servizio on Hae, ove sia gia disponibile in rete, o 1 tempi previsti pert la sua attivazione;

- le modalitd per Peffettuazione dei pagamenti eventualmente necessan, con i dati e le informazioni di cui all’art. 5,
del d.lgs. n. 82 del 7 Marzo 2005;

-l nome del soggetto a cui & attribuito in caso di inerzia, il potere sostinativo, nonché le modaliti per attivare tale
potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale;

-1 risultati delle indagini di customer satisfaction condotie sulla qualitd dei servizi erogati attraverso diversi canali,
facendone rlevare i relativo andamento;

-le seguenti comunicazioni: il divieto per PAmministrazione di richiedere Puso di moduli e formulari che non siano
stati pubblicati; in caso di omessa pubblicazione, Pavvio dei relativi procedimenti anche in assenza dei suddetti
moduli e formulari; il divieto per PAmministrazione di respingere Uistanza adducendo il mancato utilizzo dei moduli
o dei formulari o la mancata produzione di tali atti o documenti ed il conseguente obbligo per la medesima

Amministrazione di invitare Iistante a integrare la documentazione in un termine congruo,
'

Monitoraggio tempi procedimentaki

-risultati del monitoraggio periodico concernente il rispetto dei tempi procedimentali effettuato ai sensi dell’art. 1,
comma 28, della fegge 6 novembre 2012, n. 190;
Dichiaraziont sostitutive ¢ acquisizione d’ufficio dei dati \
-i recapiti telefonici e Ia casella di posta elettronica istituzionale dell’ufficio responsabile per le attivita volte a gestire,
garantire e verificare la trasmissione dei dati o Paccesso diretto agli stessi da patte delle amministrazioni procedenti ai
sensi degli actcoli 43, 71 e 72 del decreto del Presidente della Repubblica 28 Dicembre 2000, n. 445;

-le "convenzioni — quadro volte a disciplinare le modalita di accesso al dati  di cui allart. 58 del codice

del’amministrazione digitale , di cut al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82;
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-le ulteriori modalita per la tempestiva acquisizione d’ufficio dei dati nonché per lo svolgimento dei controlli sulle
dichiarazioni sostitutive rese dalle amministrazioni procedenti,

Sottosezione di 1° livello: Provvedimenti

Sottosezioni di 2° livello:

Provvedimenti organi indirizzo politico

-elenco dei provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico, con particolate riferimento ai provvedimenti
finali dei procedimenti di:

a) Autorizzazione o concessione;

b) Scelta del contraente per U'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento alla modakied di
selezione prescelta dal Codice dei Contratti pubbiici relativi a lavori, servizi e Forniture;

c) Concorsi e prove preselettive per Passunzione del personale e progressioni di cartiera;

d) Accordi stipulati dal’ Amministrazione con soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche.

-per ciascuno dei provvedimenti di cui sopra sono pubblicati il contenuto, Poggetto, Peventuale spesa prevista e gli
estremi reladvi ai principali documenti contenuti nel fascicolo relativo al procedimento. La pubblicazione avviene
nella forma di una scheda sintetica, prodotta automaticamente in sede di formazione del documento che contiene
Fatto.

Provvedimenti dei dirigenti

-¢lenco del provvedimenti adotiati dai Dirigenti, con particolare rifesimento ai provvedimentt finali dei procedimenti
di:

2) Autosizzazione o concessione;

b) Scelta del contraente per Paffidamento di lavori, forniture e servizi, anche con riferimento alla modalitd di
sclezione prescelta dal Codice del Contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture;

c) Concorsi e prove preselettive per I'assunzione del personale e progressioni di cartiera;

d} Accordi stipulati dal’ Amministrazione con soggetti privati o con altee amministraziom pubbliche.

-per ciascuno dei provvedimenti di cui sopra sono pubblicati il contenuto, Poggetto, Peventuale spesa prevista e gli
estremi rélativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo relativo 2l procedimento. La pubblicazione avviene
nella forma di una scheda sintetica, prodotta automaticamente in sede di formazione del documento che contiene
Patto.

Sottesezione 1° livello: controlli sulle imprese |
-elenco delle dpologie di controflo a cui sono assoggettate le imprese in ragione della dimensione e del settore di
attivita, indicando pes ciascuna di esse i criteri € le relative modalita di svolgimento;

Pelenco degli obblighi ¢ deghi adempimenti oggetto delle attivita di controllo che le imprese sono tenute a rispettare
pet ottemperate alle disposizioni normative,

Sottosezione 1° livello: bandi di gara e contratti
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-P’Amministrazione pubblica per ciascun contratto comunque assegnato, in modo completo ed in forfato mtegrale,

il bando, la determina di aggiudicazione definitiva, nonché le seguenti informazioni:
- la struttura proponente »
- Popgetto del bando

- Poggetto della determina a contrarre

Peventuale base d’asta

-la proceduara e le modalita di selezione per la scelta del contraente

- Pelenco degli operatod invitati a presentare offerte

-il nemero di offerenti che hanno partecipato 2l procedimento

- I'aggiudicatario

- Pimporto di aggiudicazione

-1 tempi di completamento delPopera, servizio o fornitura

- Iimporto delle somme liguidate

-le eventuali modifiche contrattuali

- le decisioni di ritiro, il recesso e la risoluzione dei contratti

A tal fine, entto il 31 Gennaio di ogni anno, i informazion, relativamente all'anno precedente, sono pubblicate in
tabelle riassuntive rése libcdkamente scasicabili in un formato digitale standard aperto che consenta di analizzare ¢
rielaborare, anche a fini statistici, { datl informatict.

L’ Amministrazione, trasmette in formato digitale tali informazioni all’ Autorita per la Vigilanza sui contratti pubblici
di lavori, servizi e forniture, che le pubblica nel proprio sito web in una sezione liberamente consuliabile da tutti i
cittadini, catalogate in base alla tipologia di stazione appaltante e per regione.

-sono, altresi, pubblicate le informazioni relative alle procedure per Paffidamento e Pesecuzione di opere e lavori
pubblici, servizi e forniture secondo quanto previsto dagli articolt 63 (Avviso di preinformazione), 65 (Avviso sui
risultati della procedura di affidamento), 66 (Modalith di pubblicazione degli avvisi ¢ dei bandi), 122 (Disciplina
specifica per i contratti di lavori pubblici sotto soglia), 124 {Appalti di servizi ¢ forniture sotto soglia}, 206(Norme
applicabili) e 223 (Avvisi pedodici indicativi e avvisi sull’esistenza di un sistema ‘di qualificazione}, def d.lgs. n. 163/06
€ S.MM.L;

- sono, infine, pubblicate nelle ipotesi di cui allart. 57, comma 6, del dlgs. n. 163/06 e s.mi., le determine a
contratre.

Sottosezione di 1°livello: sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici

Sottosezioni di 2° livello

Criteri ¢ modalita

-Gli atti con i quali, ai sensi dell’art. 12 della legge 7 Agosto 1990, n. 241, sono determinati  criteti e le modalith cui
PAmministrazione stessa deve attenersi per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari ¢

Pattribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privat
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Atti di concessione

-Att di concessione delle sovvenzioni, contribut, sussidi ed ausili finanziari alle imprese e comunque di vantaggi
economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici ¢ privati ai sensi delP’art.12 defla 1.241/1990, di importo
superiore a mille enro;

-il nome dell'impresa o dell’Ente e i rispettivi dati fiscali o il nome di altro soggetto beneficiario;

-Fimporto del vantaggio econornico cotrisposto;

-la norma o il titolo a base dell'attribuzione;

- Fufficio e i funzionatio o dirigente responsabile del relativo procedimento amministrativo;

-la modality seguita per Pindividuazione del beneficiatio;

-il link al progetto selezionato, al curriculum del sogpetto incaricato

Sottosezione di 1° livello: Bilanci

Sottosezioni di 2° livello:

Bilancio pteventivo e consuntivo

-Dati relativi al bilancio di previsione e a gquello consuntivo di ciascun anno in forma sintetica, aggregata e
sernplificata, anchie con il ricorso a rapprescntazioni grafiche, al fine di assicurare la piena accessibilita e
comprensibilith

Piano degli indicatori e dei risultati attesi in bilancio

-Piano di cui alPart. 19 del decreto legislativo 31 maggio 2011, n. 91, con le integrazioni e gli aggiornament di cui
alfart. 22 det medesimo decreto legislativo n. 91 del 2011.

Sottosexione di 1° livello: beni immobili ¢ gestione del pattimonio

Sottosezioni di 2%ivello:

Patrimonio immobiliare

-Informazioni ideatificative degli imnmobili posseduti

Canoni di locazione o affitto

-Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti

Sottosezione di 1° livello: conttolli e rilievi sull’amrninisttazion::

-gilievi non recepiti degli organi di controllo interno, degli otgani di revisione amministrativa ¢ contabile e tatd |
rilievi ancorché recepiti della corte dei Conti, riguardanti Porganizzazione ¢ Pattivitd dell’amministrazione o di singoli
uthici, unitamente agli atti cut st riferiscono.

Sottosezione di 1° livelo: Setvizi erogati

Sottosezioni di 2° livello:

Carta dei servizi e standard di qualitd

- -carta dei servizi o il docurnento contenenti ghi standard di qualita dei servizi pubblici

Costi contabilizzati
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erogato e i relativo andamento nel tempo con riferimento ai servizi erogat agli utenti, sia finali\che intefmedi,
individuati ai sensi dell’art. 10, comumna 5, del d.lgs. n. 33/2013

Tempi medi di etogazione dei setvizi

-1 tempi medi di erogazione dei servizi, con riferimento all’esercizio finanziario precedente
Sottosezione di 1° livello: pagamenti del’Amministrazione

Sottosezioni di 2° livello:

Indicatore di tempestivita dei pagamenti

-indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, setvizi e forniture, denominato “indicatore di
tempestivita dei pagamenti”

IBAN e pagamenti informatici

L Amministrazione pubblica e specifica nelle richieste di pagamento 1 dati ¢ le informaziont di cui all’art. 5, del D.gs.
7 marzo 2005, n. 82, '

Sottosezione di 1° liveHo: opere pubbliche

-I documenti di programmazione anche pluriennale delle opere pubbliche di competenza dell Amministrazione;

-Le lItnee guida per la valutazione degli investiments;

-Le relazioni annuali;

-I tempi,  costi unitari e gli indicatosi di realizzazione delle opere pubbliche completate. Le informaziond sul costi
sono pubblicate sulla base di uno schema tipo redatto dallAutoritd per la vigilanza sul contratti pubblici di lavors,
servizi e forniture che ne cura, altresi, la raccolta e la pubblicazione nel proprio sito web istifuzionale al fine di
consentirne una agevole comparazione.

Sottosezione 1° livello: Pianificazione e governo del territorio

-ghi atti di governo del territorio, quali, tra gh altvi, piani tersitoriali, piani di coordinamento, piani paesistici, strumenti
urbanistici, generali ¢ di attuazione, nonché le loro vadant;

-per ciascuno degli atti di cui sopra sono, altresi, pubblicati : a) gli schemi di provvedimento piima che siano portati
alPapprovazione; b) le delibere di adozione o :q)provazione;F ¢) i relativi allegati tecnici,

Sottosezione di 1° livello: Informazioni ambientali

-Informaziont ambientali di cui all’art. 2, lettera 2) del decreto legislative 19 Agosto 2005, n. 195, che detiene ai fini
della propria attivita istituzionale, nonché le relazioni di cui all’art. 10, del medesimo decreto legistafivo. Sono fattt
salvi i casi di esclusione del diritto di accesso alle informazioni ambientali di cui alPart. 5, del decreto legislativo 19
Agosto 2005, n. 195.

Sottosezione di 1° livello: Interventi straordinari e di emergenza

-provvedimenti contingibili ¢ urgenti ¢ in generale provvediment di carattere straordinatio in caso di calamitda -
naturalt o di altre emergenze, ivi comprese le amministrazioni commissariali e straordinare costitudte in base alla

legge 24 Febbraio 1992, o1 225, o ai provvedimentt legistativi d™argenza;
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-in relazione ai provvedimenti di cui sopra, PAmministrazione pubblica i seguenti dati: a) i provvedimenti adottati,
con la indicazione espressa delle norme di legge eventualmente derogate e dei motivi della deroga, nonché
Pindicazione di eventuali atd amministeativi o giurisdizionali intervenuti; b)i termini temporali eventualmente fissati
pet Pesercizio dei poteri di adozione dei provvediment straordinari; ¢ il costo previsto deghi interventi e il costo
effettivo sostenuto dal’ Amministrazione; d)le particolari forme di partecipazione degli interessati ai procedimenti di
adozione dei provvedimend seraordinari.

Sottosezione di 1° Livello: Altri contenuti

-Pubblicazione di ulteriori dati utili a garantire un adeguato livello di trasparenza, ferma la tassativita della previsione

normativa dei dati di cud ai punti innanzi nonché i limiti di cui alla protezione dei dat personali.

4, INDIVIDUAZIONE FLUSSI DI PUBBLICAZIONE
4.7 Ricognizione ifer esistenti

Alla Iuce dello schema dei dati da pubblicare come individuati al paragrafo 3 del presente Programma, si rivedra Piter
dei processi documentali informatizzati nei programmi in uso per assicurare la costante integrazione dei dati gia

presenti sul portale.

4.2 Definizione iter antomiatici

Attualmente, & in cotso Pattivazione dei flussi antomatici di pubblicazione dei dati.
A tal fine, si procederd alla definizione dei passaggl indispensabili per la gestione automatizzata deglt atti ai fini della

loro corretta pubblicazione, anche per quanto riguarda la pubblicita legale,
A

4.3 Definizione iter mansal
L’Ente ha gia provveduto alla definizione dei passaggi necessari alla gestione non automatizzata degli atu. Attraverso
verifiche periodiche si assicurera la gestione corretta degli stessi in termini di celeritd e completezza della

pubblicazione.

4.4, Tndividnagione responsabili
Per quanto attiene ai dati di competenza di ciascun Settore, all'interno degli stessi sono individuati dei responsabili
che si occupano dellinsedmente manuale sul sito istituzionale dellEnte. 1 nominativi dei responsabili cosi

individuati, sono comunicati a cura di ogni scttore, al Responsabile della trasparenza. Per quanto riguarda invece le
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pubblicazioni sul’Albo Pretoric On-Line, la competenza ¢ centralizzata ed ¢ in capo al settore A

Osgani Istituzionali e Contratti.

4.5 Aggiornanent
In base alla definizione dei processi di cui ai punti precedenti ed alla normativa in premessa, si de

modalith e la tempistica da utilizzare per gli aggiornamenti dei dadi.

5) INIZIATIVE DI PROMOZIONE, DIFFUSIONE, CONSOLIDAMENTO DELLA
TRASPARENZA '

La conoscenza delle funzioni proprie del’Ente nonché delle modalita di gestione delle risorse pubbliche e delle
iniziative e dei progetti realizzati, & presupposto indispensabile per il pieno esercizio dei diritti civili e politici da parte
del cittadino utente, che solo attraverso una corretta ¢ consapevole informazione potrd agire, nei rapporti con la
pubblica amministrazione, in modo consapevole.

Per tale rapione, obiettivo primatio della Provincia di Barletta-Andria-Trani, nella fase attuale di ottemperanza alle
disposizioni cogenti in materia di trasparenza, & quello di sensibilizzare i cittadini all’utilizzo del sito istituzionale
dell’Ente, al fine di sfruttarne tutte le potenzialith, sia dal punto di vista meramente informativo che di erogazione di
servizi on-line.

1a realizzazione di tale obiettivo avverrd attraverso le seguenti molteplici iniziative:

@) Reinterpretazione e tevisione degli sttumenti di programmazione esistenti quali la Relazione
Previsionale e Progtammafica, il Programma Esecutivo di Gestione ed il Piano Dettagliato degli Obiettivi,

in funzione delle esigenze poste dal legislatote a base del Piano delle performance;

S
b) Adozione di eventuali nuovi regolamenti che si rendetranno necessari in conseguenza alla revisione

di cui al punto a) al fine di adeguare Pordinamento delPente alle novitd in materia di trasparenza e

valutazione della Performance;

1

c) Apptovazione ed adozione dei regolamenti sul procedimerito amministrativo e per Pesercizio del

diritto di accesso ai documenti amministrativi;
d) Implementazione e aggiornamento dell’ Albo Pretorio On-Line;

€) Carta dei servizi
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La Provincia intende dotarsi di una carta della qualita dei servizi che possa innalzare lo standard qualitativo dei servizi

resi dalla stessa, sempre in connessione con i principi di trasparenza ed integrith dell’azione amministratva,

£ Istituzione ed attuazione delle Consulte Provinciali finalizzate a rappresentare le associazioni, il
volontatiato, le categorie professionali, le organizzazioni sindacali, enti ed Istituzioni vari ¢ per integrare ed

arricchire le proposte degli organi Provinciali;
) Formazione in materia di trasparenza, integritd e rispetto della privacy

h) Miglioramento del linguaggio usato per la stesura degli atti
Si predisporgranno aziond rivolte al personale della Provincia ¢ agli Hati del territorio (giornate di formazione ed
inizietive analoghe) con Pobicttivo di garantire chiarezza e leggibilita delle informazioni contenute negli atti

ammindstrativi;

i) Organizzazione di seminari, convegni, incontri, forum, ecc. pet la condivisione di best practice,

esperienze, risultati;

i Creazione di spazi (ad esempio nella forma di FAQ o guide sintetiche) all’intetno del portale
istituzionale delPEnte al fine di dare spazio ¢ dspondere ai suggerimenti pervenuti dal pubblico eliminando la

distanza tra cittadini ed amministrazione Provinciale;
k) Razionalizzazione degli strumenti informativi/ pattecipativi

V] Giotnata della Trasparenza
L’Amministrazione presenterd i Piano della Trasparenza alle Associaziont di consumatofi o utenti, ai centsi &
- . * . - . . - - - -

ficerca e a ogni altro osservatore qualificato, alPinterno di apposite giornate della trasparenza. Pertanto, la Provincia
di Barletta - Andria - Trani, predisporra un calendario di incontri in tal senso.

m) Applicativi interattivi \
In occasione del miglioramento del portale, si predisporranno servizi interattivi rivoltt all'utenza (richieste
informazioni, segnalazione disservizi, informazioni sullo stato dei procedimentt dell'interessato, ecc...), al fine di

semplificare e rendere pit celere e diretea la comunicazione tra i cittadini e gli uffici della pubblica amministrazione.

n) Diffusione PEC nellEnte

S1 provvedera all’'assegnazione di una casella di posta PEC ai titolati di posizione organizzativa.
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cittadini, si valuteranno le ulteriort azioni organizzative e strutturali eventualmente necessarie.

0) Rapporti con Istituti scolastici di secondo grado (via PEC)
Per incrementare la comunicazione secondo i principi di economicith e celerita tra Provincia e Istituti scolastici e tra
Istituti scolastici stessi, si favorird Putilizzo della Posta elettronica Certificata, anche supportando tecnicamente gli

istituti che ne siano sprovvisti.
D) Utilizzo della firma digitale

Q) Attuazione di una costante azione di coinvolgimento ed informazione nei confronti dei cittadini

attraverso le assaciazioni che otganizzano e rappresentano gli stessi,
5.1 Ulteriori inisgative per la trasparensa ¢ Fintegrita

Al fine di garantire it sostanziale rispetto dei principi di efficienza ed economicita dell’'azione amministrativa, 1
controlli a campione sulle determinazioni che prevedano impegno di spesa o che, comunque, incidano in materia di
affidamento di incarichi, prestazioni di servizi, forniture o acquisizione di beni, potranno essere effettuati prevedendo
Pestrazione mensile di un mumero maggiore di tale tipologia di atti rispetto a quello previsto dal vigente Regolamento
sui controfll. )

Detto controllo, in conformiti con quanto previsto dal predeito regolamento, viene svolio sotto la Direzione del
Segretario Generale, ad opera di una struttura preposta al controllo, che potra chiedere approfondimenti, modifiche

o integraziom sia degli atti che delle procedure seguite.

6. MODALITA’ DI ATTUAZIONE

f
In ordine alle modalitd di attmazione del presente Programma, si procederd alle seguent azioni:
a) Pubblicazione dei dati previsti al paragrafo 3 del presente programma.
I contenuti saranno oggetto di costante aggiornamento sullo stato di attuazione ed eventuale ampliamento, anche in

relazione al progressivo adeguamento alle disposizioni del D.lgs. 33/2013, secondo le scadenze stabilite per gli enti

locali e, comuaque, non inferior alPanno,
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b) Agglornamento annuale del Programma triennale per la trasparenza e Vintegritd di cui al presente atto,
comprensivo delle iniziative previste per garantire un adeguato livello di trasparenza, nonché la legalita ¢ lo sviluppo

della cultura dellintegrita;

c) Predisposizione di una scheda di elaborazione dati/report di monitoraggio che contenga le modalita, 1 tempi

di attuazione, le risorse dedicate e gli strumenti di verifica dell’efficacia delle azioni previste;

d) Elaborazione di una relazione sullo stato di attuazione del programma con cadenza semestrale;
€) Acquisizione periodica dei pareri dei cittadini sulla qualita dei servizi;
3] Istituzione dei servizi per accessibilitd alla comunicazione per non udent e non vedenti;

2) Potenziamento degli URP provinciali.

7. TEMPI DI ATTUAZIONE

L’attuazione del Programma Triennale per Ia Trasparenza e lntegritd avverra nel corso del triennic 2013 — 2015,

secondo le seguenti cadenze temporali:

7.1, Anno 2013

Implementazione del portale istinizionale

Completamento del processo di attivazione dei Hussi automatici dei dati

Schema nuovi dati da pubblicare

Reaﬁzzaxione della Giornata della Traspatenza

Promozione della trasparenza e rispetto della privacy

PEC at Dirigent, ai titolari di posizione organizzativa ed ai dipendenti dell’Eate, incaricati di specifiche responsabilita
a valenza esterna,

§

PEC alle scuole della Provincia di Batletta - Andria - Trani

7.2 Anno 2014
Aggiornamento del portale istituzionale
Aggiornamento dei flussi automatici dei dati

Aggiornamenti del Programma Trasparenza

48




Realizzazione della giornata della trasparenza

7.3 Anno 2015

Aggiornamenti del Programma Trasparenza

Realizzazione della Giornata della trasparenza

Applicativi interattivi, vesifiche ed eventuali integrazioni

8. STRUTTURE COMPETENTI

Ai sensi delPart. 43, dlgs. n. 33/2013, ed in ottemperanza alle indicazioni fornite nella delibera CIVIT, n. 105/10, il
Responsabile della trasparenza, individuato con decreto presidenziale nel Dirigente del Settore Affari Generali
Organi Istituzionali e Contratt, ¢ il soggetto competente a monitorare ¢ a verificare in ordine alla puntuale attuazione
del presente Programma.

Nello svolgimento della suddetta attivith, il Responsabile della trasparenza & coadiuvato dalla struttura permanente
tecnica e di supporto per la predisposizione e Patmazione del piano triennale di prevenzione della corruzione e
delllillegalitd nominata con disposizione n. prot, 0015796 — 13 del 14.03.2013.

1 Dirigenti dei singoli settoti dovranno, con cadenza quadtimestrale, provvedere a redigere e a trasmettere al
responsabile della trasparenza cosi nominato ¢ all’OIV report puntuali ed esplicativi del corretto assolvimento degh
obblighi previsti dal presente Programma.

In sede di prima applicazione, i report di cui sopra, dovranno essere trasmessi al Responsabile della trasparenza entro
e non oltre it 20 ottobre del corrente anno con riferimento al periodo compreso tra la data di entrata in vigore del
presente Piano ed il 30 Settembre 2013, _

1’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) utilizzerd le informazioni ed i dati relativi alfattuazione degli
obblighi di trasparenza, rinvenienti dai report trasmessi, ai fini della misurazione e valutazione delle performance sia

4
organizzativa, sia individuale dei responsabili della trasparenza e dei dirigenti dei singoli settori.
9. RISORSE DEDICATE

Le risorse dedicate ai fini dell’attuazione del Programma dell’Ente, sono individuate nelle seguenti:
A risorse umane: i Ditigent di settore, il responsabile della trasparenza e la struttura permanente tecnica ¢ di
supportto per la predisposizione e 'attuazione del piano triennale di prevenzione della corruzione;

b. - risorse strumental.

10. STRUMENTI DI VERIFICA DELL’EFFICACIA DELLE INIZIATIVE
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La verifica dell’efficacia delle iniziative previste nel presente Programma sard effettuata dal responsabile della
trasparenza nominato dall’amministrazione mediante I'utilizzo dei report di cui al paragrafo n. 8 nelottica di:
- monitorare gli strumenti di trasparenza/iniziative adottad al fine di favorire la diffusione della cultara della
trasparenza, della legalit e lo sviluppo della cultura dellinteptithk e pianificazione di ulteriori strumenti di
trasparenza/iniziative da adottare; 7

-monitorare lo stato di attuazione del programma triennale per Ia trasparenza e Pintepritd, di cui al presente
atto;

-verifteare il ragpiungimento degli obiettivi stabiliti, con particolare attenzione agli outcome ed ai risultati
desiderati; e Pattuazione delle previsioni del Piano;

-verificare la corretta applicazione delle norme contrattuali delle disposiziont in materia disciplinare ai senst
del’ast. 55-novies, introdotto dalf’are. 69 del D.gs n, 150/2009, recante “Disposizioni relative al procedimento
disciplinare” che integra Past. 55, del Dulgs. n. 165/01 (ad es. norme sui cartellini di riconoscimento in relazione al

personale a contatto con il pubblica),

11. COLLEGAMENTI CON IL PIANO DELLA PERFORMANCE

I.a promozione di maggion livelli di trasparenza costituisce area strategica dellTinte Provinciale, pertanto, al fine di
garantire la massima trasparenza in ogni fase del ciclo di pestione della performance si provvederd alla
reinterpretazione ed all’aggiornamento della Relazione Previsionale e Programmatica e del Piano delle performance
nonché alla pubblicazione ed agpiornamento della Relazione sulla performance.

Si provvederd, infine, a garantire la piena operativitd del sistema di valutazione del personale, gia adotiato dall’Ente,

impostaAto sui criteri previsti dal D.lps. 150/2009, in modo da incentivare ulteriormente la meritocrazia.

12. PROCESSO DI COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER

La Provincia di Barlerta-Andria-Trani, nel’ambito del processo di coinvolgimento degh stakeholder, realizzera, a
titolo esemplificativo, le seguent iniziative:

. Presentazione del Piano e della Relazione sulla Performance alle associazioni di consumatori e utenti, ai
centri di ticerca e a ogni alito osservatore gualificato, nell’ambito di apposite giornate della trasparenza, senza nuovi
o maggiori oneri per la finanza pubblica;

. Contimuita alle iniziative e attivitd di colnvolgimento della Cittadinanza ¢ delle associazioni di categoria
aell’ambito di specifici progetti.

L’obiettivo ¢ quelo di implementare gli strumenti di interazione che possano restituire con immediatezza allente 1

feedback circa Poperato svolto, in diretta connessione con la trasparenza e con il ciclo delle performance.
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13. GIORNATE DELLA TRASPARENZA E LO SVILUPPO DELLA CULTURA DELLA LEGALITA E

DELI’INTEGRITA?

Con riferimento alla legalit ed alla cultura dell’integrita, Ia pubblicazione delle informazioni individuate nel presente
Programma, risulta strumentale alla prevenzione della corruzione nelle pubbliche amministrazioni.

La trasparenza &, dunque, il mezzo attraverso cui prevenire e, eventualmente, disvelare situazioni in cui possano
annidarsi forme di illecito e di conflitto di interessi.

In tale ottica, Pamministrazione provinciale stilerd un calendatio prevedendo una sesie di convegni e incontri pubblici
sul tema della trasparenza, dellintegritd e della legalita, attiv';mdo, 2l contempo, forme di collaborazione con le

associazioni di consumatori ed utenti.
14. DIRITTO D*'ACCESSO

I’Amministrazione dovid rendere noto, tramite il proprio sito web istimzionale, gli indirizzi di posta clettronica
certificata dei diversi Settori dell’Ente cui il cittadino possa rivolgersi per trasmettere istanze ai sensi dell’art. 38 del
testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa di cui al d.p.s.
n. 445/2000 e s.m.i., ¢ ricevere informazioni circa i provvedimenti e i procedimenti amministrativi che lo riguardano.
Plistanza inviata tramite mail da un privato dovra essere accompagnata dalla scansione di un documento di identita o,
quantomeno, dall'indicazione del numero e delta data di scadenza, cosi che sia possibile ricondurre il documento
inviato via mail alla sfera giuridica del mittente. In ogni caso, I'istante deve indicare un recapito telefonico, affinché il
settore competente possa ricontattare il mittente ai fini della verifica dell’effettiva provenienza.

Dette formalita non si osservano nel caso in cui il privato trasmetta Pistanza tramite posta elettronica certificata.

Per quanto riguarda le imprese, le istanze dalle stesse presentate dovianno essere trasmesse tramite posta elettronica

¥
certificata senza Posservanza delle formalith di cui sopra.

14.1 Accesso civico

¥
Gli obblighi di pubblicazione contenuti nel presente Piano posti dalla normativa vigente in capo al’Amministrazione,
comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nel caso in cui sia stata omessa la loro pubblicazione.
La richiesta di accesso civico non & sottoposta ad alcuna limitazione quanto alla limitazione sopgettiva del
richiedente, non deve essere motivata, & gratuita e va presentata al responsabile della trasparenza di cui al paragrafo 8

del presente Programma, secondo le modalitd di cui al precedente paragrafo 14.
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H responsabile provvede ad inolirare detta richiesta al settore competente che entro trenta giorni, provvede alla
pubblicazione nel sito del documento, dellinformazione o del dato richiesto e lo trasmette contestualmente al
richiedente, ovvero comunica al medesimo Pavvenuta pubblicazione, indicando il collegamento ipertestuale a quanto
richiesto.

Se il documento, Pinformazione o il dato richiesto risultano gid pubblicati nel rispetto della normativa vigente,

Pamministrazione indica al richiedente il relativo collegamento ipertestuate.

SEZIONE III
PIANO TRIENNALE ANTICORRUZIONE

1. ENTRATA IN VIGORE E NOTIFICAZIONE

1 presente Piano entra in vigore al termine della pubblicazione all’Albo dell’Ente.
Ad avvenuta pubblicazione, con nota del Responsabile della Prevenzione della Corruzione, il presente Piano

deve essere formalmente notificato:

- alia CIVIT;

- al Prefetto delta Provincia di Barletta — Andria — Trani;

- al Presidente dellaProvincia di Barletta — Andria — Trani;

- alla Giunta Provinciale;

- ai Dirigent;

- ai Titolari delle Posizioni Organizzative;

- al Presidente del’Osgano di Revisione Economico-Finanziario;

- al Presidente delPOrganismo Indipendente di Valutazione;

- alle Rappresentanze Sindacali, interne ¢ Territodali,
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